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Offre d’emploi : CDI Intervenant.e Psycho-social.e 

Le/ la candidat.e sera engagé.e au sein l’ASBL Solidarités Nouvelles pour rejoindre notre 
équipe afin d’apporter un soutien et un suivi psychologique aux personnes accompagnées 
par l’ensemble de nos services. 

Tâches et missions  

• Assurer un suivi personnalisé des usagers en tenant compte de leurs besoins 
individuels. 

• Assurer un climat de bienveillance et respectueux au sein de l’accueil. 
• Autonomiser les bénéficiaires en rue dans leur projet de logement. 
• Tenir à jour les dossiers individuels et assurer un suivi administratif pointu  
• Travailler en soutien et en synergie avec l’équipe en proposant ses compétences aux 

autres pôles de l’asbl. 
• Répondre aux exigences du pouvoir subsidiant en tenant à jour ses dossiers afin de 

faire un reporting des données de l’année. 
• Mettre en place des entretiens individuels 
• Collaborer avec d'autres professionnels de la santé (médecins, psychiatres, 

travailleurs sociaux, etc.). 
• Participer aux réunions d’équipe à l'élaboration des projets.  
• Assurer une veille sur les pratiques et les nouvelles techniques de prise en charge. 

Profil recherché : 

• Diplômes soit Bachelier Assistant en Psycho soit Bachelier Assistant Social ou 
Educateur spécialisé ayant une formation complémentaire en clinique. 

• Expérience souhaitée dans l’accompagnement des assuétudes ou bas seuil est un 
atout  

• Excellente capacité d’écoute et d’empathie. 
• Capacité à travailler en équipe. 
• Sens de l’organisation et autonomie. 

Savoir-être : 

• Qualités d'écoute, de communication et de bienveillance. 

• Capacité à travailler en équipe et à collaborer avec différents partenaires. 

• Sens de l’autonomie et de l’initiative  

• Rigueur et organisation 

• Capacité à prendre du recul et à se remettre en question 

• Capacité à gérer des situations d’urgence 
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• Intelligence émotionnelle mais capacité à se détacher d’une implication personnelle 
dans un contexte professionnel 

Savoir faire 

• Connaissance en matière d’aide à l’emménagement, maintien dans le logement, 
soutien dans le domaine de la santé mentale et l’hygiène. 

• Bonne maîtrise des outils informatiques et des techniques de rédaction de rapports 
sociaux 

• Connaissance en matière d’aide et de soutien dans le domaine de la santé et 
l’hygiène. 

Lieu de travail  

Gilly et Jumet- Déplacements fréquents dans l’entité du Grand Charleroi. 

Conditions d’engagement : 

• Être disponible dès janvier 2025. 

• Type de contrat : CDI Maribel Mi-temps 18h45 (Horaire à convenir) 

• Disposer du permis B exigé et d’un véhicule personnel est un atout 

• Barème de la CP 329.02  

Candidature  

Pour postuler, merci d’envoyer votre CV, copie du diplôme et lettre de motivation à 
l’attention de Madame Ait Lahcen, Directrice par courriel au 
secretariat@solidaritesnouvelles.org avant le 14.02.2025 
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